REGULAMIN USLUGI NEWSLETTER

Niniejszy Regulamin Ustugi Newsletter (dalej rowniez jako ,,Regulamin”) okresla zasady i
warunki $wiadczenia przez TOMCZYK ART spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
nieodptatnej Ustugi Newsletter drogg elektroniczna.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Usluga Newsletter §wiadczona jest przez TOMCZYK ART spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedziba w Swieradowie — Zdroju (dalej réwniez jako ,,Spétka”),
wpisana do Krajowego Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu IX Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000951808, NIP 6131587836, REGON
52121350500000.

Dane kontaktowe:

1) adres do korespondencji: Tomezyk Art sp. z 0.0. z siedzibg w Swieradowie —
Zdroju, ul. Nad Basenem 17, 59-850 Swieradow — Zdro;.

2) adres poczty elektronicznej: kontakt@orkiestraksiezniczek.pl

3) formularz kontaktowy dostepny pod adresem www.orkiestraksiezniczek.pl
(dawniej:www.tomczykart.pl).

Przed rozpoczeciem korzystania z serwisu internetowego www.orkiestraksiezniczek.pl
(dawniej:www.tomczykart.pl) 1 wyrazeniem zgody na korzystanie z ushugi
,Newsletter” Uzytkownik Serwisu jest zobowigzany do zapoznania si¢ z Regulaminem.
Regulamin jest dostegpny na samym dole strony internetowej w zaktadce ,,Polityki i
Regulaminy” oraz kazdorazowo przy formularzu zapisu na Newsletter. Regulamin
zostal udostepniony w taki sposob, aby mozna go bylo pobra¢, zapisa¢ na nosniku lub
wydrukowa¢ w kazdej chwili.

NAJWAZNIEJSZE DEFINICJE

Newsletter to wiadomos$¢ e-mail lub wiadomos$¢ tekstowa sms zawierajaca informacje
handlowe 1 marketingowe oraz powiadomienia o aktualnos$ciach, wydarzeniach,
wpisach w mediach spotecznosciowych.

Materiaty to teksty, zdjecia, grafiki, wykresy, materialy video, materiaty multimedialne
itp., w szczeg6lnosci stanowigce utwor w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Umowa to Umowa o §wiadczenie Ustugi Newsletter pomi¢dzy Uzytkownikiem Serwisu
a Spotka, ktorej zawarcie jest mozliwe w ramach Serwisu w zamian za dokonanie
ptatnosci danymi (poprzez udost¢pnienie adresu e-mail i opcjonalnie numeru telefonu
Uzytkownika Serwisu w formularzu zapisu). W ramach tej Umowy Uzytkownik
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Serwisu nie wnosi jakiejkolwiek optaty pieni¢znej za udostgpnione Materiaty, ale
dostarcza Spoélce swoje dane osobowe 1 wyraza zgode na przesylanie mu Newslettera.
Umowa zawierana jest w j¢zyku polskim i na podstawie przepiséw prawa polskiego.

Usluga Newsletter (dalej rowniez jako ,,Ustuga”) to elektroniczna ustuga dystrybucyjna
$wiadczona przez TOMCZYK ART sp. z 0.0. za posrednictwem poczty elektronicznej
e-mail i opcjonalnie telefonu komérkowego, ktdra umozliwia wszystkim korzystajagcym
z niej osobom automatyczne otrzymywanie tresci Newslettera; Ustuga Swiadczona jest
w ramach Umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter zawartej z Uzytkownikiem
Serwisu, ktory wyrazit zgode na $wiadczenie ustugi poprzez formularz zapisu na
korzystanie z Ustugi Newsletter.

Usluga Newsletter jest $wiadczona nieodptatnie i w czasie nieoznaczonym od chwili
wpisu Uzytkownika Serwisu do bazy MailerLite i opcjonalnie SMSAPI do chwili
rezygnacji przez Uzytkownika lub wypowiedzenia Ustugi przez Spotke.

Uzytkownik Serwisu to kazda osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu.

Serwis to strona internetowa www.orkiestraksiezniczek.pl (dawniej: www.
tomczykart.pl).

Wiascicielem Serwisu jest Spotka TOMCZYK ART sp. z o.0.

Subskrybent to Uzytkownik Serwisu, ktory wyrazil zgode na korzystanie z Ushlugi
Newsletter 1 jest w bazie MailerLite i opcjonalnie SMSAPI dystrybuujacych Ustugi
Newsletter.

SUBSKRYBENCI

Subskrybentem Ustugi Newsletter moze by¢ osoba fizyczna, albo dzialajaca przez
osob¢ umocowang osoba prawna, albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, posiadajaca pelng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych. W przypadku, gdy Subskrybentem jest osoba
fizyczna o ograniczonej zdolnos$ci do czynnos$ci prawnych, w przypadku takiej potrzeby
zobowigzuje si¢ ona uzyska¢ prawnie skuteczng zgode swojego przedstawiciela
ustawowego na zawarcie Umowy o $wiadczenie Ushugi Newsletter oraz okaza¢ taka
zgode na kazde zadanie Spotki, przy czym co do zasady Umowa ma charakter umowy
powszechnie zawieranej w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego.

Subskrybenci zobowigzani s3 w szczego6lno$ci do podawania Spolce wylacznie
prawdziwych, aktualnych i koniecznych danych oraz korzystania z Ustugi Newsletter
oferowanych przez Spotk¢ w sposob zgodny z przepisami obowigzujacego prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi w tym zakresie zwyczajami i
zasadami wspotzycia spotecznego, w szczegdlnosci w sposdb nienaruszajacy praw osob
trzecich.
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WARUNKI TECHNICZNE

Dla korzystania z Uslugi Newsletter wymagane jest urzadzenie z dostgpem do Internetu,
dowolna przegladarka internetowa, czynna i prawidlowo skonfigurowana poczta
elektroniczna i opcjonalnie telefon komorkowy.

Korzystanie z ustug elektronicznych zwigzane jest z przesytaniem danych przy pomocy
sieci Internet 1 opcjonalnie sieci telekomunikacyjnej. Korzystanie i przesytanie danych
przez Internet i opcjonalnie sie¢ telekomunikacyjng niesie za soba ryzyka
charakterystyczne dla tej sieci. Zaliczamy do nich: wirusy internetowe, proby
wyludzenia, naruszenie prywatnosci.

Aby zapewni¢ bezpieczne korzystanie z Serwisu, Spotka podejmuje $rodki techniczne,
organizacyjne i prawne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa

ZASADY KORZYSTANIA

Aby skorzysta¢ z Ushugi Newsletter, Uzytkownik Serwisu podaje obowigzkowo adres
e-mail i1 opcjonalnie numer telefonu komodrkowego w formularzu zapisu oraz
potwierdza che¢¢ skorzystania z Ustugi poprzez wcisnigcie przycisku ,,Zapisz si¢” w
formularzu zapisu na stronie internetowej www.orkiestraksiezniczek.pl (dawniej:
www.tomczykart.pl).

Prawidlowe wypehienie formularza zapisu 1 kliknigcie przycisku ,,Zapisz si¢”
spowoduje skierowanie na wskazany przez Uzytkownika Serwisu adres e-mail
wiadomosci e-mail z prosba o potwierdzenie zapisu i potwierdzenie swojego adresu e-
mail lub usuniecie wiadomosci e-mail, jezeli zostala otrzymana omytkowo.

Nastepnie nalezy klikng¢ na przycisk ,,Potwierdz swdj e-mail”. Czynno$¢ ta potwierdza
wole dodania adresu e-mail Uzytkownika Serwisu do bazy Ustugi Newsletter. Od tej
chwili na zarejestrowane konto email nadsylane beda przez Spotke Materiaty Ustlugi
Newsletter.

W przypadku opcjonalnego wskazania przez Uzytkownika Serwisu numeru telefonu i
po zarejestrowaniu jego adresu e-mail w bazie, zgodnie z procedurg opisang powyzej,
Uzytkownik Serwisu otrzymuje na podany adres telefonu wiadomo$¢ SMS z prosba o
potwierdzenie numeru telefonu.

Whystanie, przez Uzytkownika Serwisu, w odpowiedzi na otrzymang wiadomos¢ SMS,
wiadomosci o tresci ,, TAK” potwierdza wolg dodania numeru telefonu Uzytkownika do
bazy Ustugi Newsletter. Od tej chwili na podany przez Uzytkownika Serwisu numer
telefonu nadsytane beda przez Spotke Materialy Ustugi Newsletter.

Potwierdzenie zapisu, opisane powyzej, oznacza zgode¢ Uzytkownika Serwisu na
wysytanie przez Spotke informacji handlowych i informacji marketingowych za
pomoca Srodkdw komunikacji elektronicznej oraz wykorzystanie telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych w celu marketingu bezposredniego.
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Zgoda jest dobrowolna, jednak konieczna do zapisu w bazie Ustugi Newsletter oraz
wysytki Newslettera. Jezeli Uzytkownik Serwisu nie wyrazi zgody, nie bedzie mogt
zapisac si¢ na Newsletter.

e Do zawarcia Umowy, oprocz ww. procedury, niezbedna jest akceptacja Regulaminu
Ushlugi Newsletter oraz Polityki Prywatnosci wraz z Polityka Cookies poprzez
kliknigcie w odpowiednie checkboxy umieszczone w formularzu zapisu.

ZAKONCZENIE KORZYSTANIA Z USLUGI

e Subskrybent moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z Ustugi Newsletter.

e Kazdy kanat komunikacji posiada niezalezng procedur¢ zakonczenia korzystania z
Ustugi.

e W przypadku Ustugi Newsletter $wiadczonej za posrednictwem adresu e-mail,
Subskrybent moze zrezygnowaé z Ustugi Newsletter klikajac w link ,,Wypisz si¢”
zamieszczony w tresci kazdej wiadomosci e-mail wysytanej w ramach realizacji Ustugi.

e W przypadku Uslugi Newsletter $wiadczonej za posrednictwem telefonu
komorkowego, Subskrybent moze zrezygnowa¢ z Ustugi wysylajac wiadomosé
zwrotng o tresci ,,STOP”.

e Spotka moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe¢ za miesigcznym okresem
wypowiedzenia z nastepujacych waznych powodow:

1) zmiana przepisow prawa regulujacych $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
przez Spotke wpltywajaca na wzajemne prawa i obowiazki okreslone w Umowie
lub zmiana interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek orzeczen sadow,
decyzji, rekomendacji lub zalecen wlasciwych w danym zakresie urzedow lub
organow;

2) zmiana sposobu $wiadczenia ustug spowodowana wylacznie wzgledami
technicznymi lub technologicznymi (w szczegodlnosci aktualizacji wymagan
technicznych wskazanych w niniejszym Regulaminie);

3) zmiana zakresu lub §wiadczenia Ustugi Newsletter, do ktorych stosuja si¢ zapisy
Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez
Spotke Ustugi Newsletter objetej Regulaminem.

Spotka swoje o$§wiadczenie o wypowiedzeniu wysyta na adres e-mail i/lub numer
telefonu komoérkowego podane przez Subskrybenta podczas wypelniania formularza
Zapisu.

e Spotka moze wypowiedzie¢ Subskrybentowi Umowe za siedmiodniowym okresem
wypowiedzenia lub odmowi¢ mu dalszego prawa do korzystania z Ustugi Newsletter,
jak réwniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci tresci, jesli Subskrybent
korzysta z tresci Newslettera w sposob niezgodny z przepisami obowigzujacego prawa
oraz naruszajac prawa osob trzecich, postanowienia Regulaminu, a takze przyjete w tym
zakresie zwyczaje i zasady wspotzycia spolecznego.



Usunigcie adresu e-mail i/lub numeru telefonu komoérkowego Subskrybenta z bazy
Uslugi Newsletter nastgpuje natychmiastowo i sygnalizowane jest komunikatem
potwierdzajacym operacje.

PRAWA AUTORSKIE

Materiaty udostepnione w ramach Ustugi Newsletter, w tym utwory, znaki towarowe,
bazy danych, ich wybor i1 zestawienie, podlegaja ochronie przewidzianej w
obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2006, nr 90, poz. 631
j.t. z p6zn. zm.), ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U.2001, nr
128, poz. 1402 z pdzn. zm.), ustawie z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wlasnosci
przemystowej (Dz.U.2013, poz.1410 z p6zn. zm.) oraz ustawie z dnia 16 kwietnia 1993
r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2003, nr 153, poz.1503 j.t. z pdzn. zm.).
Prawa do utworow, znakoéw towarowych oraz baz danych udost¢pnionych w ramach
Ustugi Newsletter przystluguja Spotce lub osobom trzecim. W przypadku, gdy
przedmiotowe prawa przyshuguja osobom trzecim, Spotka prezentuje w ramach Ustugi
Newsletter utwory, znaki towarowe oraz bazy danych na podstawie stosownych umow
zawartych z tymi osobami, w szczeg6lnosci uméw licencyjnych i umow o przeniesienie
autorskich praw majatkowych, lub na podstawie obowigzujacych w tym zakresie
przepisOw prawa.

Poprzez korzystanie z utwordw lub baz danych udostgpnionych w ramach Ustugi
Newsletter Uzytkownicy Serwisu nie nabywaja zadnych praw ani tez nie uzyskuja
licencji do tych utworow lub baz danych.

Bez uprzedniej zgody Spotki Uzytkownicy Serwisu moga korzysta¢ z Materialow
udostepnionych w ramach Ushlugi Newsletter oraz utworéw 1 baz danych
zamieszczonych w Newsletterze wylacznie w ramach dozwolonego uzytku
przewidzianego w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawie o
ochronie baz danych. W szczeg6lnos$ci niedopuszczalne jest: a) zwielokrotnianie,
modyfikowanie, blokowanie, publiczne odtworzenie i publiczne udostgpnianie w sieci
Internet Newslettera lub jego czgsci lub utwordéw zamieszczonych w Newsletterze lub
ich czesci, za wyjatkiem przypadkéw wskazanych w obowigzujacych w tym zakresie
przepisach prawa; b) pobieranie zawartosci baz danych i wtorne ich wykorzystywanie
w cato$ci lub w istotnej - co do jakosci lub ilosci - czgsci.

DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES

Spotka jestem Administratorem danych osobowych Subskrybenta. Szczegdtowe
informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych, w tym informacja o
prawach oraz zasadach wykorzystywania plikow Cookies oraz innych technologii,
znajduja si¢ w Polityce Prywatno$ci wraz z Polityka Cookies, znajdujacych si¢ dole
strony internetowej www.orkiestraksiezniczek.pl (dawniej: www.tomczykart.pl) w
zaktadce ,,Polityka i Regulaminy”.

REKLAMACJA

Jezeli Uzytkownik Serwisu lub Subskrybent zauwazy nieprawidlowosci dotyczace
Ustugi Newsletter moze zlozy¢ reklamacje:
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1) w formie elektronicznej na adres: kontakt@orkiestraksiezniczek.pl;

2) w formie papierowej na adres pocztowy: Tomczyk Art sp. z 0.0. z siedzibg w
Swieradowie — Zdroju, ul. Nad Basenem 17, 59-850 Swieradow — Zdroj.
Reklamacja powinna umozliwia¢ identyfikacj¢ Subskrybenta, a takze zawiera¢ nazwg
przedmiotu reklamacji oraz oczekiwania zwigzane z reklamacja. Spotka zaleca podanie
w opisie reklamacji szczegdélowych informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystapienia nieprawidtowosci. Podanie tych

danych jest jednak nieobowiazkowe i nie wptywa na skuteczno$¢ reklamacji.

Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni.

Odpowiedz zawierajaca rozpatrzenia reklamacji zostanie dorgczona Uzytkownikowi w
tej samej formie (np. e-mailem), chyba, ze Uzytkownik Serwisu lub Subskrybent wyrazi
prosbe aby odpowiedz zostata udzielona w inny sposob.

Jezeli Uzytkownik Serwisu lub Subskrybent posiada status konsumenta, to moze
skorzysta¢ z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji dochodzenia roszczen.
Moze zwrécié sig do:

1) stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie
sporu,

2) wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu,

3) powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow,

4) organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, np. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich,

5) skorzysta¢ z platformy ODR. Platforma jest dostgpna pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z
pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostgpne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdéw, organizacji spotecznych, do
ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentoéw, wojewodzkich inspektorow
Inspekcji Handlowej oraz na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

POSTANOWIENIA KONCOWE

Spotka zastrzega sobie prawo do modyfikacji zasad na jakich umozliwia uzyskanie
dostgpu do Ustugi Newsletter oraz wprowadzenia zmian w Regulaminie, z tym
zastrzezeniem, ze nowe zasady nie znajdujg zastosowania do Umow zawartych przed
zmiang zasad. Regulamin moze ulec zmianie z m.in. z powodu konieczno$¢
dostosowania Regulaminu do $wiadczenia Ustugi Newsletter w sytuacji obiektywnie
uzasadnionej koniecznoscig zmiany warunkow technicznych §wiadczenia Ustug, braku
uzyskania przez Spotke licencji na korzystanie z treSci koniecznych do zapewnienia
wykonywania Ustugi Newsletter, zmiany w powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa, ktore pociagaja za sobg konieczno$¢ zmiany funkcjonowania Serwisu, Ustugi
Newsletter lub zmiang tresci Regulaminu, prawomocne orzeczenie sadu lub decyzje
organu administracji publicznej, ktore nakazuja zmian¢ Regulaminu w okre§lonej w
nich cze¢$ci konieczno$¢ zmiany postanowienia Regulaminu dotknigtego niewaznoscia
wynikajacg z mocy prawa lub wydanych orzeczen, badz decyzji administracyjnych.

Spotka informuje Subskrybenta o tresci proponowanej zmiany Regulaminu, daty
wejscia w zycie zmian Regulaminu oraz jednolitej tre§ci Regulaminu po zmianach za



posrednictwem poczty elektronicznej i/lub numeru telefonu komoérkowego podanej w
formularzu zapisu.

e Przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu Subskrybent moze o$wiadczy¢ Spolce, ze
nie akceptuje wprowadzonych zmian. Os$wiadczenie o braku zgody na zmiang
Regulaminu jest rOwnoznaczne z rezygnacja z otrzymywania Newslettera.

e Zmiany dokonane w Regulaminie wigza Subskrybenta, jezeli zostatl on prawidtowo
powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat zawartej Umowy w terminie 14 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie.

e Wszelkie spory zwigzane z zawarciem Umowy beda rozpatrywane przez polski sad
powszechny wlasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby Spotki. Postanowienie to nie
znajduje zastosowania do Subskrybentow bedacych konsumentami w przypadku
ktérych whasciwos¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach og6lnych.

e W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

Regulamin obowigzuje od dnia 15.01.2024



